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Garantiebedingungen

Fur alle ritter Gerate leistet ritterwerk eine 2-jahrige Herstellergarantie, gerechnet ab Kaufdatum und
nach Maldgabe der EU-Gewahrleistungsrichtlinien. Ihre gesetzlichen Gewahrleistungsanspriiche nach §
437 ff. BGB bleiben von dieser Regelung unberihrt. Die Herstellergarantie gilt fiir alle innerhalb der
europaischen Union verkauften Gerate.

Innerhalb der Garantiezeit beseitigen wir kostenlos alle Mangel, die nachweislich auf Fabrikations- oder
Materialfehler zurlickzufiihren sind. Es bleibt unserer Wahl tiberlassen, ob wir das Gerét ganz oder in
Teilen ersetzen oder ausbessern.

Eine Garantiereparatur oder ein Garantieersatz verlangert nicht die Garantiezeit —weder fir die
ersetzten Teile noch fUr das ganze Geraét.

Alle Uber die vorstehende Garantie hinausgehenden Schadensersatzanspriiche, unter anderem
Anspriiche auf Ersatz des Montageaufwands, sind ausgeschlossen.

Von der Garantie ausgeschlossen sind naturliche Verschleifs- und Abnutzungserscheinungen,
Verschleilteile wie z.B. die Scharfe des Rundmessers und Schaden, die durch Nichtbeachtung der
Gebrauchsanleitung entstehen. Ebenfalls ausgeschlossen sind Schaden, die durch unsachgemalien
Einbau, die Verwendung aggressiver Reinigungsmittel, durch unbefugte Eingriffe in das Gerat sowie
Veranderungen an Gerat, Netzkabel oder Netzstecker entstehen.

Voraussetzung flr die Garantieleistung ist, dass dem Gerat bei der Einsendung der Kaufbeleg beiliegt.

Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung, bevor Sie das Geréat zur Garantie-Reparatur schicken. Wir
senden Ihnen einen vorbereiteten Paketaufkleber zur kostenfreien Riicksendung.

Garantiegeber:

ritterwerk GmbH
Industriestrafse 13

82194 Grobenzell

Telefon: 08142 / 44016-0
Telefax: 08142 / 44016-70
E-Mail: info@ritterwerk.de
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